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Strix Casa

Es un sistema de alarma, monitoreo y seqguridad de Ultima generacion.
Combina elementos de deteccidon, controly de aviso. Ante una intrusion,
situaciones de panico, robo, incendio y emergencias medicas, se generarad
una sefal de alarma que se transmitira inmediatamente a la Central de
Monitoreo de Alarmas, con un protocolo adaptado a cada situacion.

Ademads, desde nuestra app de Strix, podrds estar conectado con tu
casa en todo momento y aprovechar las diferentes funcionalidades

para sentirte cerca, estés donde esteés.

Ante cualquier consulta, no dudes en comunicarte con atencion al cliente:

0810 777 8749
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ACTIVACION DE ALARMA EN DOMICILIO
Claves de acceso

> ACTIVAR CON CLAVE DE USUARIO
Para activar del Sistema de Alarma con la clave de usuario, sequi los siguientes pasos:

1. Verifica que todas las puertas y ventanas estéen cerradas.

2. Asegurate de que todos los sectores protegidos con sensores [_\

de movimiento se encuentren vacios. I 1
3. Revisa que en el panel la luz verde de LISTO «/ esté encendidoa. || - ®@w =
4.Ingresa tu clave de usuario o maestra. \|-— @@ o
5. Confirma que se haya encendido la luz roja del indicador - _
"Activada” (indica cuando el sistema estd conectado). o S
6. Retirate de tu propiedad antes de que transcurra tu G — I =

. . 1 3 == - -
"tiempo de salida". . =
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> CLAVE PRINCIPAL (clave maestra)

La clave principal es la que te va a permitir programar el resto de tus claves de sequridad,
activar y desactivar el Sistema de Alarma, y configurar sus funciones.

Para cambiar la clave principal, ingresa en el teclado del panel:
*5 + CLAVE PRINCIPAL + 40 + NUEVA CLAVE + #

Importante!
La clave principal te la brindara el personal técnico en el momento de la instalacion.

> CLAVES DE USUARIO

Son claves para activar y desactivar el sistema de alarma. Pueden crearse hasta 32 diferentes
y sOlo las podés modificar a partir de la clave principal.

Para crear una clave de usuario, ingresa en el teclado del panel:
*5 + CLAVE PRINCIPAL + POSICION DE USUARIO DEL OTAL 32 + LA CLAVE DE USUARIO + #

EJ:*5+1456 + 07 +5514 + #
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> CLAVE DE AMENAZA

Esta clave sirve cuando el usuario se encuentra bajo amenaza. La misma desactiva el
sistema de alarma y envia un aviso secreto de panico a la central de monitoreo de Strix. El
sistemna de alarma permite almacenar hasta dos claves distintas.

Para crear la primera clave de amenaza, ingresa en el teclado del panel:
*5 + CLAVE PRINCIPAL + 33 + CLAVE DE AMENAZA + #.

Para crear y configurar una segunda clave de amenaza INGRESA 34 EN LUGAR DE 33.
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ACTIVACION DE ALARMA EN DOMICILIO
Consejos de seguridad

> CONEXION SIN CLAVE DE USUARIO

El Sistema de Alarma puede activarse sin ingresar la clave de usuario (pero no puede
desconectarse sin ella). Para hacerlo, ingresa *0 en el teclado del panel.

> DESCONEXION DEL SISTEMA DE ALARMA BAJO AMENAZA

Para desarmar el sistema bajo amenaza, ingresa en el teclado alguna de las "claves de
amenaza” que hayas creado.
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Para comenzar a utilizar Strix Casa, tenés que seguir estos 3 simples pasos:

>01 Ingresd al link que aparece en el mail que >02 Descargd la aplicacién sequn el sistema
mandamos a tu casilla de correo para crear operativo que tengas.
tu contrasefa de usuario y pin.

Stri acd_dlla
BY Lofiack
Q Hola Fernando, 03 C , il gl P o | X |
- Hacé click acé para crear Comenzd& a utilizarlal Para ello, ingresd tu mai
 clave y accedera Sirix y la clave que previamente registraste.

=

(Strix,
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Bienvenido a STRIX

Strix es un servicio que utiliza lo Ultimo en tecnologia para darte la tranquilidad de sentirte
cerca de tus cosas, de tu casa, de tu auto y, lo mas importante, de tu familia.

Contrasefia

Strixen A\ ) Strixen Strixen Strix
tu auto ﬁ tu casa tus cosas con vos Olvidé mi contrasefia

¢No estés registrado? Crear cuenta

Quiero saber mds de Strix
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Estas en la aplicacion y podés En el mapa podés ver la
ver la tarjeta de Strix Casa. ubicacion y activar la alarma
Ahi podes ver el estado actual o desactivarla segun tus

de la alarma de tu casa. preferencias

eooee = 100%

(A ) Mi Casa 27/05/2020
P
Blas Parera 2909, Olivos . b o
AXION enargy- 9,
A~
G Desarmado Ferretera Marcos
2 minutos atras Earing Centers, @ ¢iub Punta d=0fn

9 Pipi Molos
9 Tienda de repuestos
para mos

" '\ o Greeners
. - | o.-'\qunID Todo Olives u@'-‘**
<, ELE Seguridad &
<)
%, &]
ci5 Seguridad P (9}
B :
By o ac®
Q
Pezealandia L Fterno Retormo
flancfa de degortes 5y @, cosmética natural Q o
al aire libre s, domiciio oY
5.
AN
NG
MNorauto Argantina B i o
[
AN o X
A\ ;
@ Mi Casa 27/05/2020

Blas Parera 2909, Olivos
Q Armado O
S 2 ® W s 2 ® W
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Funciones
de Strix Casa

Desde esta pantalla podés revisar el estado
de conexidon de tu alarma.

100% ()

A') MiCasa 27/05/2020

Blas Parera 2909, Olivos

Desarmado
2 minutos atras
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Activacion
a distancia

Con la funcion Activar a
distancia, podés activar

o desactivar el sistema de
alarma desde la aplicacion
con solo ingresar el mismo
codigo que usas en el
panel de tu casa.

A') MiCasa

Blas Parera 2909, Olivos

Desarmado
2 minutos atras

27/05/2020

@ : . A MadereraYacuy
5P : micilis
X w,\ N '3.& Adoi é"
ke AXION engrgy . )
B W g
-\\ Ferreterla Marcos i
\\‘.‘Q\\ Camping Center Fmém Giub Puntode O
\\\~\\\\\_‘ Tienda de ropa ub Punta de 0o |
\\\\\ o
L SN -
i Ingrese el cédigo de la alarma
«Q de Mi Casat oners
[}
ci5 Segurl
g
Cancelar Ok
- . . X
x alare nere: = ‘%‘ \‘X A ODMICEID L
' Q ) Q%\\ ¢ r“’gy y
Norauto Arganting * \\ E A M‘#
o .S ‘-\ ﬁk X
A g X
@ Mi Casa 27/05/2020

Blas Parera 2909, Olivos
Armado
un momento atras

S 2 ® W
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100% (.

@ @50

= s SO AT AT ——
it 0O
- @ ? ©Buenos Ai
e Madarera Yacuy = Uruguay [
:‘;\_w" A domicilio Av. Corrientes [ Callao 1. 1 s, 5 SANNIC
o onimy 5 9

% @ v g X

Ferreterla Marcos

Ingresando al icono de Mapa camongcarer @) _ o G —
vas a conocer el estado actual @ oot ( @)
de tu alarma, ademds podeés \ Qore

Greaners Activar alarma

: : " 9 N
d Alguilo Todo Dlves g™ i i 7
K
activarla o desactivarla. g Qi o Q Ver todas las configuraciones
%, ELE Seguridad &
58 aQ Jue, 17 jun. 2021
ci5 Seguridad D! P o
o S
% ¢ o
=) 5 15:23 Armado remoto
Pezealandia “:r,' Fterno Retorno
Tienda 1;:?::—;: (5] q,m [-nsm-‘hin-;l gr;ru{r‘a\ Q g
s K g pege 2 ..
% ) 15:19 Conexién
h,
Meraute Argantina o ol o8
A o X

Desplegando la pantalla vas @
poder revisar el historial de @ Mi Casa 2710612020
activaciones de la alarma vias Perera 2909, Olvos

gy amese [ @)
S 92 60 W S 9 ® W
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Av. Comentes [Callao ? I'm'_"\_;":'" 24 = SANNIC
v AP

Registro & ©
de alarmas o B ;

Jue, 17 jun. 2021

Podés conocer el historial de 16:23 « £ Armadoremoto
activacion y desactivacion de Ia Y 1679 ¢ @ Conexin

alarma de hasta 90 dias
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Con la funcion Activacion de
Alarmas, podés preestablecer los
dias y horarios en los que quereés
que se active o desactive la
alarma de manera automatica.

. mo s+ Al
= Lruguay
/. Corrientes [ Ccallao 1. _ = SAN NIC
v g X
G Armado O
Activar alarma 3

Ver todas las configuraciones

Jue, 17 jun. 2021

15:23 Armado remoto

1519 Conexion

9:41 AM

Programacion alarmas

i)

AUn no configuraste
la alarma de tu hogar.
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(ITTT R 9:41 AM 100% eccce T 9:41 AM 100% .

< Crear alarma Guardar < Programacion alarmas -|—

01:30
Lun, Mar, Mig, Jue, Vie

Primmero selecciond la hora, 00 29
los dias y la accion deseada. 01 30
02 31

Luego de completar esos
campos, ingresatu PIN para
poder guardar la configuracion. Repeti L, Mar, M, Jue, Vie >

Accion Activar >

Cddigo 1234
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> ACTIVACION PERMANECER EN PROPIEDAD
Esta funcidon te permite activar la alarma mientras permaneces dentro de tu propiedad.
El sistema se conecta parcialmente, protegiendo solo el perimetro externo (puertas y

ventanas), sin atender a los sensores de movimiento interno. Para conectar el sistema
en esta modalidad, sequi los siguientes pasos:

1. Verifica que todas las puertas y ventanas estén cerradas.

2. Asegurate de que los sectores protegidos con sensores de movimiento estén vacios.
3. Revisa que la luz verde de "Listo"” este encendida.

4. Ingresala clave de usuario o Maestra.
5. Confirma que se haya encendido la luz roja del indicador "Activado”.
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> CONEXION PARCIAL DEL SISTEMA
Esta funcidon te va a permitir seleccionar en qué zonas conectar el sistema y cudles dejar
libres de proteccion por algun motivo. Para elegir las zonas donde queres
conectar el sistema, segui los siguientes pasos:

1.Ingresa * + 1 en el teclado del panel.

2. Chequed que se haya encendido el indicador de "Exclusion” o "Bypass”.

3.Ingrese los nUmeros de las zonas que quiera dejar sin proteccion (del 0T al 32).

4.Ingreseé # en el teclado del panel.

5. Esperd unos segundos y confirma que los indicadores de "Listo" y "Exclusion” se enciendan.
0. Ingresatu clave de usuario y revisa que la luz roja del indicador "Armado” se prenda.

/. Retirate de tu propiedad antes de que se agote el tiempo de salida.

> DESACTIVAR DEL SISTEMA O APAGADO DE LA SIRENA
Para desactivar el Sistema de Alarma o apagar la sirena, sequi los siguientes pasos:

1. Ingresatu clave de usuario en el teclado del panel.
2. Confirma que la luz roja del indicador "Activado” se apague.

NOTA: Si el sistema no se desconecta, ingresa en el teclado. # + CLAVE DE USUARIO.
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> CONFIGURACION DEL RELOJ
Pasos para ajustar la hora y la fecha del sistema:
1. Presionda en el teclado *6 + clave principal + 1.
2.Ingresdla hora, de 00:00 a 23:59, en formato HH:MM (horas y minutos).
3.Ingresa la fecha en formato MMDDAA (mes, dia y afo).
4. Presiond # en el teclado.

> INDICADORES DE FALLA

Cuando el sistema detecte una falla, el indicador luminoso "Falla" se encenderd
y el panel emitird un sonido intermitente.

Para apagar el sonido, presiona # en el teclado.

Para conocer la causa del problema, presionda *2.

El indicador "Falla” destellard e indicard con un nUmero la causa.

Para solucionar la falla y recibir asistencia técnica comunicate al 0810-777-8749
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TIPO DE ALERTA GESTION DE OPERACIONES SE CONTACTA AL CLIENTE

PANICO Apretando el boton de Alerta de pdanico, se da aviso EN TODOS LOS CASOS
a la policia del 911, luego se intenta contactar a los

titulares y/o los referentes indicados.

En el caso de comunicarse se pide la palabra clave,
Si la palabra es correcta, se le notifica la alarma
detectada y el domicilio, constatando de que no
haya sucedido nada; si la palabra es incorrecta o no
la recuerda, se repite el llamado al 911.

FUEGO En caso de incendio, se debe Illamar al lugar e indagar EN TODOS LOS CASOS
cual es la situacion, si confirma fuego real, la central

de operaciones llama al 911 solicitando bomberos.

MEDICA En caso de emergencia meédica, se debe llamar al EFN TODOS LOS CASOS
lugar e indagar cual es la situacion; tomar datos

edad, sintomas de la persona descompensada e
informar que llamaremos a emergencia.



Manual del usuario strix

BY LOAIACK

BENEFICIOS ADICIONALES

> CUENTA FAMILIAR

Te permite invitar a integrantes de tu grupo familiar o grupo de amigos para que tengan acceso a la visualizacion
de los productos.

Ingresa en el menu Configuracion {g selecciondla opcion Cuenta familiar y sumahasta 5 miembros de tu familia.

9:41 AM % 9:41 AM
Configuracién [SVERIEREINTIIETS
e ViCios Invitd hasta 5 miembros de tu familia
Podeés configurar permisos sobre cada
@ Auto AA123BB N uno de |os servicios para compartirio con
tu familia. )
Gonfiguracidn @ nenue 5 Ingrelso gl nombre y mail de la persona que
g Agregar familiar quereés incorporar en la cuenta, para que
ORES > reciba el maily pueda descargar la app.
Acerca de

Configuracion general

La persona invitada debera crear su propia

fonssseaures ’ contrasefia para ingresar y visualizar los
}> e e > productos que habilitaste.
R A Mis Lugares >

@

Central de
Operaciones
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> STRIX NOW . T

Con Strix Now, podés moverte de forma segura B
y totalmente gratuita. Avisando a tus seres queridos 2 8. o Z2N
. Jardin Japongs icente Lopez
donde estds y cuanto tiempo falta para que i % patenno
lleques al destino que elijas. Solo tenés que gL 5 %3 %
& aza Inmigrartes = Wy
programar la duracién estimada de tu recorrido PR
y el destino al que te dirigis. Ante cualquier ihsueers N T L R0 @
inconveniente, ellos serdn los primeros en ; SR S
. .r . ospital Italiano A Camarms

saberlo gracias a las notificaciones de la App. (a @9 mEm

ALMAGRO : A\ 9 X

. . . . o, CABALLITO Ehre= m '
Cuando llegues, tenés que indicarlo en la aplicacion a” Loy | @ Forenci
y tus seres queridos también seran informados. ] sAncmisTomAL | PR
s poEpo. Tk
. . . Parque -

Este servicio cuenta con dos funciones: <" paTRICIOS
> Escolta o :
> Tracking e s v AN s 2 ® @
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> Escolta

Con el servicio de Escolta, Strix te acompafa al momento de ingresar a tu casa, o hacia donde te
dirijas. Sentite acompafado cuando mas lo necesites.

Para comenzar a utilizar esta funcidon deberds seleccionar al menos un contacto de tu cuenta
familiar como contacto de emergencia.

Luego, deberds configurar desde Mis Lugares para indicar el lugar al cual te estaras dirigiendo y
deseas que el Escolta te acompane. Una vez guardado, verds en en el mapa el logo Escolta de verde.

9:41AM

9:41 AM 9:41 AM
Configuracién Seleccionar lugar Guardar Cuenta familiar Seleccionar lugar Guardar
. G 4 B i 8 Q Presidente Teniente General Juan Domingo Perdn
Servicios Agrega tus lugares B a Completé tu direccion STET
Cuando uses est 5] @ Rl La policia iré a ese lugar en caso 3
e PALERMO de emergencia o

\®) HTQ278 > indicar a cu 9 i
ALERMO
dirigiendo HOLLYWOODD
e £ Plaza Inmigrantes
\ﬁ) Mi Casa > F de ArmpmiQ o

Cementerio de la Recoleta
Carrado fornporaimenta

Q Calle y nimero

Presidente Teniente General Juan Domingo Perdén 4190
% - BARRIO NORT

Agregar lugar

- } a1 £l At Piso y puerta (ocacional
@) e > 6 ILLA CRESPO ™ G Sl @ ypuertal )
Mi Casa y o i w
Configuracién general Blas Parera 3551, Olivos, Hospital = g o Cadigo Postal ala
Buenos Aires, Argentina lacior o Pa:[,@ c1199 jrie
9 Centenario Plaza Miserere Q 062 Vel Sanatorio Franch
Zonas seguras > ALMAGRO T sace Almagro
> 9 Escuela _ 4 Ciudad o Fundacién Hussped 9
Paz Soldéan 5167, Buenos Aires, = S
Argentina CHBALLITD s 5 ig Buenos Aires d Q
> 0 Mis Lugares > =] A s iz ALMAGRO
£ . ; ¥
% "% SAN CRISTOBAL Provincia = T i
@ Cuenta familiar > X Buenos Afres Buirgee Kir "1}1 i g
- ToT 1,0} ) g H
v Pais Ric i Janaim &
atave. *  PARQUE
L 2 Argentina
Gracabico g g
SraL ® Nombre e i ket ®
Baogle o ; : Hospital Italiano ;ml;lfé S
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> Pasos para utilizar Escolta

1. Pulsd el botén de Escolta @

2. Configurd el tiempo de acompafamiento para ingresar
a, por ejemplo tu hogar, seleccionando el domicilio previamente
cargado. Permite configurar hasta 60 minutos.

3. Tocd Play @ para iniciar el acompafamiento.

4. Toca Stop @ cuando hagas ingresado a tu domicilio,
para finalizar el acompafamiento. Deberds ingresar el PIN
(4 digitos).

5.Tocd el boton +5° en caso de que necesites 5 minutos 01: 02 o
adicionales. hs min
6.Si el crondmetro llega a cero o presiond el boton Estoy =
en peligro, la alarma llegard a los contactos de emergencia <E>
que se hayan registrado.

7. Se activa funcion tracking: a través del botéon se puede
seqguir a la persona que se estad acompanando.

8. Tus contactos de emergencia recibiran notificaciones o o
avisando el inicio de la funcion Escolta y de la funcion
Tracking. Tambiéen avisaran cuando hayas dado por finalizado
el acompafamiento, cuando el crondmetro llegue a 0 o Y Estoy en peligro
cuando hayas apretado el boton Estoy en peligro.

Otros lugares
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> Tracking

Conocé la ubicacion de todos los miembros de tu grupo familiar. Con nuestra aplicacion todos los miembros
de tu cuenta familiar pueden compartir la ubicacion de su celular en un mapa virtual durante el tiempo que

determinen.

> Selecciond el tiempo durante
el que querés compartir la
ubicacion de tu celular.

>Ingresaa )

> La persona a la que compartas
tu ubicaciéon podrd verlo de
esta forma.

> Cuando quieras dejar de
compartir tu ubicacién, antes
de que finalice el tiempo
configurado, deberés apretar B

100% -
Compartir ubicacion Guardar
Durante 1 hora
PALERMO) Cementerio della Recoleta PALERMO) Cementerio de laRecoleta Vicente Lopez
Cerrado temporalmente Cerrado temporalmente
} Durante 2 horas v Hegs
ot
o H <,
Buenos Aires Buenos Aires 0,
3
CABALLITO Durante 3 horas CABALLITO
1
qu25deMa0 Q! qu25de MO PALERMO; Cementerio dela Recoleta
LA BOCA LABOCA Cerrado temporalmente
Durante 4 horas @
£ £ Buenos Aires
£ Avellaneda o & Avellaneda
g No compartir ubicacion 3 CABALLITO
s 7
2 3 \
B3 2 (25deMaV0
Sarand| Sarandi
ch
A 7 X
Lanus Lanus
Tt Wilde T Wilde n
@ Florencia hace 19 min
1] . .
208 205 u Av. Diaz Vélez
Banfield Banfield
9] a0}
Lomas de Lomas de
Zamora Zamora
Temperley @ Temperley @‘
pogle .___fan gle ___«fan
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PREGUNTAS FRECUENTES

>¢COMO FUNCIONA STRIX EN TU CASA?
Cuando el sistema esté armado, controla tu propiedad automaticamente. Ante una intrusion, generard una
sefial de alarma que se transmitirad inmediatamente a la Central de Monitoreo de Alarmas. En caso de que la
alarma se active, personal de Strix te contactarg, o las personas referidas, para verificar el evento y eventualmente
comunicar lo ocurrido a las fuerzas de seguridad

>;PARA QUE SIRVE EL BOTON DE PANICO?
La alarma por boton de pdnico es interpretada como un asalto en el domicilio. Asi, la central de monitoreo
recibe la sefial e inicia el protocolo regular de seguridad. EL BOTON DEBE SER PRESIONADO POR AL MENOS 3
SEGUNDOS.

> QUE ES LA CLAVE DE AMENAZA?
¢Es una clave especial con la que el usuario puede desactivar la alarma cuando se encuentra bajo amenaza,
sin despertar sospechas pero alertando a la Central.

>;QUE PASA S| SE CORTA LA ENERGIA?
El sistema cuenta con una bateria y continuard funcionando varias horas. La alarma te avisard si la bateria
estden mal estado y avisa a la central de monitoreo de Strix cuando el sistema no recibe energia eléctrica de
la red. En el caso de que se corte el suministro eléctrico por un periodo prolongado y la bateria se esté agotando,
con el sistema activado nos llegard una sefal y nuestra Central de Monitoreo te contactara.
Aconsejamos cambiar la bateria cada 2 afos.
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CERTIFICADO DE GARANTIAS

Equipos de servicio de monitoreo de alarmas Strix

1. Tanto los elementos de teclado, sensores y alarmas, como el equipo de comunicacion STRIX (en adelante
el/los equipos) instalados en tu hogar/comercio/oficing, al contratar el SERVICIO DE MONITOREO DE ALARMAS
STRIX esta cubierto en lo que respecta a fallas o defectos de fabricacion por el plazo de un (1) aflo desde la
fecha de la instalacion, siempre y cuando se cumplan todas las obligaciones que surgen del presente
Certificado de Garantia y los desperfectos no se originen en el mal uso de los mismos.

2. Es condicion esencial para la vigencia de la presente Garantia y de la prestacion del servicio, el
mantenimiento, en todo momento, del correcto funcionamiento del sistema e instalacion eléectrica de los
componentes del SERVICIO DE MONITOREO DE ALARMAS. Cualquier falla o desperfecto puede ocasionar que
el mismo no pueda ser accionado correctamente y, por lo tanto, dafar el correcto funcionamiento del Equipo
instalado, imposibilitandolo para prestar el servicio.

3. La presente Garantia quedard automaticamente sin efecto y por lo tanto, interrumpida la prestacion del
SERVICIO DE MONITOREO DE ALARMAS STRIX si por cualquier circunstancia personal ajeno a STRIX y/o no
autorizado expresamente por STRIX, manipula de alguna forma, cambia de ubicacion, retira todo o en parte,
o altera de cualquier otra forma el Equipo STRIX instalado.
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4. Es condicion esencial para el mantenimiento de la presente Garantia la denuncia inmediata a STRIX de la
ocurrencia de cualquier tipo de siniestro al o en el domicilio que pudiera afectar el correcto funcionamiento del
Equipo (incluyendo, pero sin limitarse, a los siguientes: inundacion, reparacion o modificacion eléctrica,
refacciones, incendio total o parcial, remodelacion, etc), y la consecuente verificacion posterior al hecho
denunciado del correcto funcionamiento del Equipo y la prestacion del Servicio.

LA FALTA DE CUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS DISPOSICIONES PREVISTAS EN LA PRESENTE GARANTIA IMPLICA
AUTOMATICAMENTE LA PERDIDA DE LOS DERECHOS DISPUESTOS EN LA MISMA. ES CONDICION ESENCIAL PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO Y LA SUBSISTENCIA DE LOS DERECHOS ACORDADOS EN EL PRESENTE CERTIFICADO DE GARANTIA, EL CUMPLIMIENTO
FEHACIENTE DE TODAS LAS CONDICIONES IMPUESTAS AL USUARIO, YA SEA EN LA SOLICITUD DE SERVICIO SUSCRITA COMO AS|
TAMBIEN TODAS LAS QUE SURGEN DEL PRESENTE CERTIFICADO DE GARANTIA.

LIMITACIONES DEL SERVICIO:

EL CLIENTE DECLARA CONOCER Y ACEPTAR QUE EL SERVICIO CONSTITUYE UN MEDIO PARA DISUADIR Y PREVENIR LA COMISION DE
ACTOS DELICTIVOS O DANOSOS AL DOMICILIO PERO NO GARANTIZA NI ASEGURA QUE TALES ACTOS NO SE PRODUZCAN. EL
CLIENTE DECLARA CONOCER Y ACEPTAR QUE LA VINCULACION ENTRE LOS EQUIPOS INSTALADOS EN EL DOMICILIO Y LA CENTRAL
DE ATENCION DE ALARMAS SE EFECTUA A TRAVES (AUNQUE NO EXCLUSIVAMENTE) DE LA RED TELEFONICA CELULAR Y QUE EL
SISTEMA DE ALARMA SE ALIMENTA (A PESAR DE CONTAR CON BATERIA) DE LA RED PUBLICA ELECTRICA. POR ELLO, STRIX NO SERA
RESPONSABLE POR LAS CONSECUENCIAS DERIVADAS DE FALENCIAS EN DICHOS SERVICIOS PUBLICOS U OTROS INCONVENIENTES
TECNICOS NO IMPUTABLES A STRIX, QUE IMPIDAN EL NORMAL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ALARMA Y DEL SERVICIO.



A\  Strix _Strix
MOnUGl del USUOrlO %

TELEFONOS UTILES

EMERGENCIAS

03800 333 0911 / 0800 444 0911

Dias y horario de atencion de la central de monitoreo
las 24 hs, los 365 dias del ano.

Consultas Administrativas y Técnicas

0810 777 &749



Ya estds listo para estar siempre conectado con tu casa.
Pero si te queda alguna duda, ingresa

www.strix.com.ar
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