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SOLICITUD DE SERVICIOS (“SDS”)
Recupero Vehicular - Strix en tu Auto - Strix en tu Moto

FECHA Y HORA: ORDEN N°:

A. DATOS DEL CLIENTE (el “Cliente”)

Nombre y Apellido / Razén Social:
DNI/ CUIT: Teléfono:
Domicilio: Localidad — Provincia:

Tarjeta de Crédito / CBU:

B. DATOS DEL VEHICULO (el “Vehiculo”)

Marca: Afo: Modelo:

Dominio: Chasis: Motor:

C. SERVICIO (el “Servicio”)

El Cliente podra contratar con CAR SECURITY S.A. el servicio de Recupero Unicamente o con OLEIROS S.A. el servicio de Recupero y Telematica.

a) Recupero: la activacién de medios de rastreo, localizacién y asistencia en el recupero del Vehiculo en caso de denuncia robo y/o hurto.

b) Telematica: informacion sobre geolocalizacion del Vehiculo, posibilidad de definir zona segura, aviso de exceso de velocidad, configurar modo
estacionado, fijar agenda de mantenimiento y obtener viajes histéricos del Vehiculo por un determinado plazo

D. PRECIO
El Cliente se obliga al pago del abono mensual de acuerdo a los precios vigentes que declara conocer y aceptar.
Modo de pago:

Autorizo expresamente a que CAR SECURITY S.A. u OLEIROS S.A. me envie factura electronica e informacion sobre el Servicio a la siguiente direccion
de e-mail:

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

Vigencia: 08/08/2023 - Version: 1.6

1. Objeto: Mediante la aceptacion de estos Términos y Condiciones, quién solicita el servicio y titular del vehiculo afectado al mismo (el “Cliente”),
contrata a Car Security S.A., con domicilio en Dr. Nicolas Repetto 3653, 4° piso, Olivos, Buenos Aires, Argentina, CUIT 30-69874417-7, el servicio de
Asistencia en Recupero o a Oleiros S.A., con domicilio en Dr. Nicolas Repetto 3653, 4° piso, Olivos, Buenos Aires, Argentina, CUIT 30-70808111-2, el
servicio de Asistencia en Recupero y Telematica para su vehiculo (el “Vehiculo”), de acuerdo a las siguientes definiciones: a) Asistencia en Recupero: la
activacion de medios tendientes al rastreo, eventual localizacion y eventual asistencia en el posible recupero del Vehiculo en caso de denuncia de robo
ylo hurto; y b) Teleméatica: informacién sobre geolocalizacién del Vehiculo, posibilidad de definir un cerco de zona segura, aviso de exceso de velocidad,
configurar modo estacionado, fijar agenda de mantenimiento del vehiculo y obtener el detalle de viajes del Vehiculo por el plazo establecido por Oleiros
S.A. (el “Servicio”). La aceptacion de estos Términos y Condiciones por parte del Cliente no implican automaticamente la contratacién del Servicio;
consecuentemente el eventual acuerdo de servicios queda condicionado a: (i) un resultado satisfactorio por parte de Car Security S.A. u Oleiros S.A (en
adelante y de manera indistinta la “Compafiia”) del analisis de perfil del Cliente y (ii) la presentacion en tiempo y forma de la totalidad de la documentacién
requerida por la Compafiia. El acuerdo de servicios se perfeccionara con la instalacién en el Vehiculo de un equipo que en caso de ser contratado con
Car Security S.A. integra la tecnologia de radiofrecuencia o la de GPS y médulo de comunicacién celular, a eleccion de Car Security S.A.; y en caso de
ser contratado con Oleiros S.A., integra tecnologias de GPS y mdédulo de comunicacién celular (en todos los casos, el “Equipo”). La Compariia podra
modificar estos Términos y Condiciones a los fines de adaptarlos a nuevas disposiciones operativas, normas y reglamentaciones aplicables. Cualquier
modificacién entrard en vigor con la aceptacién del Cliente o a los 30 (treinta) dias de la notificacion al Cliente por parte de la Compafiia. La Compafiia
comunicara cada modificaciéon segun lo indicado en la clausula quinta. Si el Cliente no acepta la modificacién debera dejar de utilizar el Servicio; en
consecuencia, si no cancela su Servicio -mediante el procedimiento establecido en estos Términos y Condiciones- antes de que la modificacién entre en
vigor, se entendera que ha aceptado la modificacion notificada.

2. Servicio: El Servicio sera prestado por la Compafiia respecto del Vehiculo en el &mbito de la Republica Argentina. El Servicio contiene las siguientes
prestaciones: (i) Asistencia en el Recupero: consistird por parte de la Compafiia en activar los medios tendientes al rastreo, eventual localizacién y
eventual asistencia en el posible recupero del Vehiculo en el caso que el mismo sea objeto de un robo o hurto, mediante el uso del Equipo instalado en el
Vehiculo. (ii) Telemética: en caso que la funcién sea contratada, accediendo con su propio nombre de usuario y contrasefia a la pagina web y/o Aplicacion
Movil informada por la Compaiiia, el Cliente podra activar los siguientes servicios de telemaética: a) Localizacién del Vehiculo: visualizar la localizacién del
Vehiculo (Ultima posicion reportada); (b) Zona Segura: delimitar un area (la “Zona Segura”), de forma tal que, cuando el vehiculo salga de la misma, se
envie una notificacion; (c) Exceso de Velocidad: determinar la velocidad que produce un Aviso de Exceso de Velocidad, de forma tal que cuando el
Vehiculo supere la misma en forma continua y por un lapso de tiempo determinado por la Compafiia, se envie una notificacion; (d) Detalle de Viajes:
obtener las posiciones histéricas del Vehiculo de los ultimos 30 (treinta) dias. Transcurrido dicho lapso la informacién podré desecharse, no pudiendo el
Cliente solicitar la misma ni realizar reclamo alguno; e) Modo Estacionado: recibir notificaciones cuando su Vehiculo fue removido del lugar donde se dejo
estacionado y f) Agenda de Mantenimiento del Vehiculo: establecer en la agenda del Servicio referencias -en kildmetros recorridos y/o tiempo- que
permitan el envio automético de notificaciones informando la necesidad de realizar algin mantenimiento. Ademas, ciertos elementos del Servicio pueden
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variar en cualquier momento sin necesidad de notificacion, por ejemplo, por razones relativas a evoluciones técnicas, siempre y cuando no impliquen un
incremento del precio ni una alteracién de la calidad o modificacion significativa de las funcionalidades del Servicio.
EL CLIENTE RECONOCE ESTAR INFORMADO SOBRE LAS PARTICULARIDADES DE CADA UNO DE LOS SERVICIOS. EL CLIENTE ACEPTA QUE
EL SERVICIO DE TELEMATICA: (I) PUEDA SUFRIR ACTUALIZACIONES Y/O MODIFICACIONES Y (ll) QUE ESTAS ACTUALIZACIONES Y/O
MODIFICACIONES PODRAN SER COMUNICADAS EN LA APLICACION MOVIL Y/O PAGINA WEB. EL CLIENTE RECONOCE ESTAR INFORMADO
DE QUE EN LA PAGINA WEB SE ENCUENTRAN (a) EL MANUAL DE USUARIO, (b) TERMINOS Y CONDICIONES Y (c) POLITICA DE PRIVACIDAD
DE DATOS.
3. Condiciones de prestacion: Como condicion para la efectiva prestacion del Servicio, el Cliente: 3.1. Instalacion: Autoriza a la Compaifiia a instalar en
su Vehiculo un Equipo. Luego, si el Cliente opto por el servicio de Telematica, y una vez instalado el Equipo, el Cliente debera ingresar, a la pagina web
ylo Aplicacién Movil de la Compafiia para dar de alta el Servicio. En ese caso, hasta que ello no suceda el Servicio no podra ser prestado correctamente.
3.2. Aviso de robo o hurto: Se compromete, como condicion para la apropiada y efectiva prestacion del Servicio de Recupero, a informar a la Compaiiia
en forma inmediata de conocido el robo o hurto. 3.3. Aviso de otros siniestros: Queda obligado a dar aviso a la Compafiia, dentro de las veinticuatro (24)
horas de ocurrido cualquier siniestro al Vehiculo (Ej.: inmersién, choque, incendio, intervencion de terceros en la parte técnica del Vehiculo, etc.) y a
verificar, en forma inmediata en cualquier base de instalacién de la Compafiia, el normal funcionamiento del Servicio. De no cumplimentarse lo indicado
precedentemente el Cliente asume que la Compafiia no sera responsable por la inadecuada prestacion del Servicio. 3.4. Reconoce y acepta que si
contraté unicamente “Asistencia en el Recupero” y su Vehiculo es una moto o ciclomotor, para el correcto funcionamiento del E quipo, su Vehiculo debe
ser utilizado diariamente por lo menos durante 2 (dos) horas al dia. Si el Vehiculo se encuentra sin funcionar por mas de 24 (veinticuatro) horas el Equipo
podria apagarse, en cuyo caso el Cliente deberd comunicarse con la Compafiia para informar que no ha utilizado diariamente su Vehiculo y solicitar la
verificacion del correcto funcionamiento del Equipo, caso contrario, la Compafiia no sera responsable por el no funcionamiento del mismo.
4. Disponibilidad de Internet y/o Telefonia Celular: El Cliente declara haberse asesorado, recibido y comprendido suficiente instruccion respecto a que
LA EFECTIVA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ESTARA CONDICIONADA A LAS DISPONIBILIDADES, EN TIEMPO Y LUGAR, DE LOS SERVICIOS
DE INTERNET Y/O DE TELEFONIA CELULAR O EL SISTEMA DE COMUNICACIONES USADO EN CADA CASO. EL CLIENTE RECONOCE QUE LA
PRESTACION DEL SERVICIO ESTA SUJETA A LA DISPONIBILIDAD Y FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO BRINDADO POR LA COMPANIA DE
TELEFONIA CELULAR CON LA QUE OPERE EL CLIENTE EN SU CELULAR Y CON LA QUE OPERE EL EQUIPO INSTALADO POR LA COMPANIA
EN EL VEHICULO. Todos estos servicios son proporcionados por otras compafiias, por lo que la prestacién puede verse afectada, interrumpida o
condicionada por las condiciones de operatividad de las referidas redes o servicios, circunstancias todas ellas fuera del alcance y responsabilidad de la
Compafiia.
5. Notificaciones: Las notificaciones que la Compafiia realice al Cliente se podran hacer, de las siguientes maneras: (i) por correo electrénico a la Gltima
direccion de correo electronico que el Cliente haya proporcionado; (ii) por correo al domicilio declarado por el Cliente; (iii) mediante la publicacién de una
natificacion en la pagina web y/o Aplicacién Moévil de la Compafiia; o (iv) a través de la factura correspondiente al Servicio. El Cliente acepta proporcionar
y mantener informacién exacta, actualizada y completa, incluida su informacion de contacto para las notificaciones y otras comunicaciones por parte de
la Compaiiia
6. Abono: El abono podra ser pagado por la Compaiia de Seguros del Cliente y/o por el Cliente. En caso de ser pagado en su totalidad por la Compafiia
de Seguros, las disposiciones de esta seccion “6.Abono” y del apartado “D.Precio” del encabezado no seran aplicables. En caso de ser pagado por el
Cliente, dicho pago se realizara por el medio de pago elegido por el Cliente y aceptado por la Compafiia. El abono se pagara por adelantado y entero
con una periodicidad mensual o anual, a eleccién del Cliente, debiendo la Compafiia emitir la facturacion en forma idéntica. Si el Cliente abonara el
primer afio del Servicio en forma anual, transcurrido este, el Cliente autoriza a que en lo sucesivo, en caso de continuarse con la prestacion del Servicio,
la Compaiiia facture y perciba el pago del precio del abono en forma mensual segun precio de lista vigente. La Compafiia podra modificar el precio del
Servicio, debiendo notificar previamente al Cliente con no menos de 30 (treinta) dias de antelacién. La notificacién se hard segun lo indicado en la
clausula quinta. Si el Cliente no desea aceptar el cambio del precio podra cancelar el Servicio, y la cancelacion surtira efectos al finalizar el periodo de
facturacion corriente. Si el Cliente no cancela el Servicio una vez que entre en vigencia la modificacion en el precio y antes del comienzo de su nuevo
periodo de facturacion mensual, dicha modificacion se considerara aceptaday el Cliente autoriza a cargar el nuevo precio a su método de pago. En caso
de baja del Servicio, el Cliente debera abonar la totalidad del monto del Servicio contratado correspondiente al mes en que opere la baja del Servicio, sin
generar derecho a devolucién y/o compensacién econémica alguna.
7. Mora: El Cliente reconoce que la falta de pago del abono correspondiente a un abono o factura mensual vencida producird su mora automatica sin
necesidad de notificacién alguna, quedando la Compafiia autorizada para suspender o terminar la prestacién del Servicio si asi lo quisiera, y habilitada
para reclamar los valores adeudados, e iniciar las acciones judiciales que considere correspondientes, como asi también informar y publicar la situacion
de morosidad a las empresas de riesgo crediticio de plaza. La falta de pago en término del abono generara un interés compensatorio calculado a la tasa
de descuento de documentos comerciales del Banco de la Nacion Argentina. En caso de suspension del Servicio, el Cliente sera notificado de acuerdo lo
establecido en la clausula quinta. Si el Servicio se encuentra suspendido y el Cliente abona en su totalidad los valores adeudados, para la efectiva
reactivacion del Servicio debera comunicar el pago y solicitar la reactivacion a la Compafiia en forma telefénica al 0810-777-8749 o por e-mail a
hola@strix.com.ar.
8. Plazo: El plazo de prestacion del Servicio sera de 12 (doce) meses a contar desde la fecha de instalacién del Equipo. Teniendo en cuenta la inversion
que realiza la Compafiia en la compra e instalaciéon del equipo, entre otras, el Cliente deberd mantener como minimo una permanencia de 12 (doce)
meses. En caso contrario, el Cliente deberé abonar el valor correspondiente a 3 (tres) abonos mensuales segun precio de lista vigente al momento de la
baja del Servicio. El plazo de prestacion del Servicio se renovara automaticamente por periodos adicionales de 12 (doce) meses a menos que el Cliente
ylo la Compaifiia notifique su decisién en contrario con al menos 30 (treinta) dias de anticipacion al vencimiento. En caso de producirse la renovacion
automatica se mantendran vigentes todas las condiciones dispuestas en los Términos y Condiciones vigentes, con excepcién del monto del abono mensual
que seré establecido por la Compafiia segun precio de lista vigente al momento de la renovacion.
9. Terminacién: Luego de transcurrido el periodo minimo de permanencia, o con anterioridad abonando la compensacion correspondiente, el Cliente
podré solicitar la terminacion del Servicio en cualquier momento y sin expresion de causa para lo cual debera notificar tal circunstancia a la Compafiia en
forma telefénica al 0810-777-8749 o por e-mail a hola@strix.com.ar o mediante el “botén de baja” disponible en el sitio web www.strix.com.ar. No obstante,
si el Cliente solicitara la baja del Servicio luego del dia 20 (veinte) del mes de facturacién del abono, el Cliente autoriza que la Compafiia emita la factura
correspondiente por dicho periodo. Ante la baja del Servicio, por la causa que sea y en cualquier momento con posterioridad a dicha baja, la Compafiia
podré solicitar al Cliente la desinstalacion del Equipo, la que podra realizarse sin cargo en alguna de las sucursales designadas por la Compafiia a tal
efecto, en este caso sin cargo o costo adicional, o en el domicilio del Cliente, en cuyo caso el Cliente debera abonar el costo adicional informado por la
Compafiia. En caso de que el Cliente no desinstale el Equipo en el plazo de 10 (diez) dias habiles, a contar desde el momento de la comunicacion
realizada por la Compaiiia, debera abonar una multa equivalente al valor actualizado del Equipo con mas los intereses por mora descriptos en la clausula
séptima por cada dia de retraso.
10. Falso aviso: El Cliente se obliga a no dar falso aviso de sustracciéon del Vehiculo comunicando robos o hurtos inexistentes, comprometiendose a
abonar en dicho caso una multa equivalente al 5% (cinco por ciento) del valor del Vehiculo + IVA. Este importe no contempla gravamen de ningun tipo,
por lo que de existir sera a cargo del Cliente, facturandolo la Compafiia junto al préximo abono por Servicio.
11. Alcance del servicio de recupero: El Cliente reconoce que la obligacién asumida por la Compafiia consiste en la prestacién de un Servicio, con la
diligencia apropiada, independientemente de su éxito, todo ello en los términos del articulo 744 del Cdodigo Civil y Comercial de la Nacion (CCCN).
Asimismo, reconoce y acepta que como cualquier otro sistema electronico el servicio es vulnerable y, ademés, en caso que el vehiculo del cliente se trate
de una motocicleta (vehiculo de pequefio tamafio), se presentan limitaciones técnicas y operativas que aumentan la vulnerabilidad del Servicio. En
especial, en caso de robo y/o hurto del vehiculo, la Compafiia no se obliga a la efectiva localizacion del mismo, ni a reponerlo en especie ni en su valor
total o parcialmente, ni responderd por los bienes transportados y/o dafios materiales, fisicos y/o morales del Cliente, del vehiculo y/o terceros, sino que
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solo se obliga a destinar los medios fisicos y técnicos necesarios para intentar la localizacion del vehiculo, asumiendo una obligacion de medios y no de
resultados conforme se explica en la clausula segunda. Toda vez que la prestacion del Servicio tiende a mejorar la chance de evitar robos o hurtos de los
bienes afectados al mismo, y/o en caso de que ello se produjere tiende a mejorar la chance de recuperar los mismos, mas en ningun caso el Servicio
ofrece la garantia de evitar robos y/o recuperar los bienes afectados a dicho Servicio, el Cliente reconoce que en caso de producirse dichos siniestros, los
mismos no deberan ser compensados por la Compafiia en ninglin caso y/o supuesto y que para ello deberia contratar y tener vigente con alguna compafiia
aseguradora un seguro por robo de los bienes afectados al Servicio, el cual cubre la reposicion del valor total de los bienes. Asimismo, y en caso de
incumplimiento total o parcial en la prestacion del Servicio, se deja aclarado que la Comparfiia no debera responder por la "pérdida de la chance" de evitar
el robo o recuperar al bien. Ello siempre sin perjuicio de la no responsabilidad de la Compafiia respecto por la com pensacién monetaria por el valor de los
bienes sustraidos, lo cual se encuentra respaldada por el contrato de seguro antedicho.
12. Limitacién de uso de los Servicios: Los Servicios solo podran ser usados por el Cliente para su uso personal o familiar y/o para su propia actividad
0 proceso productivo y en ningun caso podra revenderlos o utilizarlos para prestar los mismos o similares servicios a terceros.
13. Actualizacion de datos: El aceptar estos Términos y Condiciones el Cliente queda obligado a informar y mantener actualizados sus datos de contacto
y cualquier otra informacion suministrada a la Compafiia.
14. Comodato del Equipo: El Equipo es entregado al Cliente en comodato (segun los articulos 1533 y siguientes del CCCN) y éste se obliga a poner
toda su diligencia en la conservacion del mismo. En caso de producirse el deterioro del Equipo por culpa, negligencia o uso indebido del Cliente,
debidamente comprobado por la Compaiiia, el Cliente se compromete a solventar, a su exclusivo cargo, con todos los gastos que ocasionen la reparacion
o reposicion del mismo. Este comodato sera intransferible, quedando expresamente prohibida la cesion total o parcial de las obligaciones y derechos. La
Compaiiia prestara por si 0 mediante contratistas autorizados oficialmente por la misma el servicio de mantenimiento necesario para conservar los Equipos
en buen estado de funcionamiento, entendiéndose por ello que efectuara todos los reemplazos de partes, piezas, reparaciones y ajustes que sean
necesarios como consecuencia del transcurso del tiempo, y del desgaste por el uso normal y apropiado del vehiculo y/o maquinaria en el que estan
instalados los Equipos y/o por vicios de este. En ningln caso el Cliente podra reparar los Equipos por su cuenta. Todos los derechos de propiedad
intelectual sobre los Equipos, incluyendo sus componentes o disefio, corresponden exclusivamente a la Compafiia 0 a terceros proveedores de la
Compaiiia. En ningun caso estos Términos y Condiciones pueden entenderse como una cesion o transferencia de tales derechos de parte de la Compafiia
al Cliente.
15. Busquedadel Vehiculo ante labaja del Servicio. Costo: En caso de que el Cliente haya solicitado la baja del Servicio, pero ain no haya desinstalado
el Equipo y/o que la Compafiia se encontrare eximida de prestar el Servicio por mora del Cliente, el Cliente podra de todas maneras solicitar la busqueda
del Vehiculo en caso de que este haya sido robado o hurtado. A tales efectos, y solo en caso de que la Compariia aceptare prestar el Servicio, el Cliente
deberéa abonar en forma previa un importe igual al 20% (veinte por ciento) del valor del vehiculo actualizado a la fecha del siniestro, mas IVA, y en caso
de que el recupero del Vehiculo haya sido finalmente efectivo, un importe igual al 30% (treinta por ciento), mas IVA, considerandose el pago previo como
pago a cuenta.
16. Promocién de Productos: El Cliente autoriza que la Compaifiia le informe respecto de nuevos servicios y/o productos que en el futuro pudiere llegar
a comercializar, por si 0 mediante terceros, tendientes a mejorar la seguridad, garantia, funcionamiento y/o prestaciones del Vehiculo y/o respecto de
cualquier otro producto o servicio que la Compafiia comercialice. En las comunicaciones de promociones de marketing directo se le dara al cliente la
posibilidad de desuscribirse y/o no recibir dichos correos.
17. Domicilio: El Cliente constituye domicilio en los indicados al momento de contratar el Servicio, incluido el domicilio electronico en los términos del
articulo 75 del CCCN, donde se tendran por validas todas las comunicaciones y natificaciones judiciales y extrajudiciales. La Compafia constituye domicilio
electrénico en legales@strix.com.ar.
18. Independencia de las clausulas: Si una disposicion de estos Términos y Condiciones fuera declarada ilegal, invalida o no exigible por cualquier
razon, ello no afectard la validez y exigibilidad de las restantes disposiciones. El Cliente y la Compafiia sustituiran la parte declarada ilegal, nula o no
exigible por otra disposicién que sea valida y vinculante y cuyo efecto, dados los contenidos y la finalidad de estos Términos y Condiciones, sea lo mas
parecido posible al de la parte declarada ilegal, nula o0 no exigible.
19. Acuerdo integro: Los términos establecidos en estos Términos y Condiciones son aplicables a la Politica de Privacidad de Datos y demas
documentos legales de la Compafiia. Estos Términos y Condiciones y los documentos a los que se hace referencia aqui constituyen un acuerdo integro
entre el Cliente y la Compaifiia relativo a su objeto y sustituyen a todas las disposiciones, entendimientos, negociaciones y discusiones habidos entre las
partes, ya sea orales o por escrito.
20. Dispensa: La dispensa de cualquiera de las disposiciones de estos Términos y Condiciones no se entendera que constituye una renuncia a ninguna
otra disposicién (sea o no similar), ni que constituye una dispensa continua, salvo que se indique expresamente lo contrario.

Firma:

Nro. y Tipo de Documento:

Aclaracién y/o representacion que invoca:

POLITICA DE PRIVACIDAD DE DATOS

Vigencia: 08/08/2023 - Version: 1.4

La Compaiiia a través de su sitio web y aplicacién de teléfono celular (cuando se contrata el servicio de Telematica), recopila tanto datos personales
como informacién general. Conforme lo dispone el art. 2 de la Ley N° 25.326 de Proteccién de Datos Personales (LPDP), se entendera por “Datos
Personales” a la informacion de cualquier tipo referida a personas fisicas o de existencia ideal determinadas o determinables y por datos sensibles a
aquellos datos personales que revelan origen racial y étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas, filoséficas o morales, afiliacién sindical e
informacién referente a la salud o a la vida sexual. Solo se recopilan datos personales de individuos que los suministren de forma voluntaria y con pleno
conocimiento y con su consentimiento, libre, expreso e informado. La Comparfiia no tratard datos sensibles salvo que sea autorizado legalmente para
ello y/o con el consentimiento de su titular, de conformidad con la LPDP. La Compafiia también recopila informacién general de forma regular. La
informacién general hace referencia a informacion tal como la cantidad de personas que visitan el sitio web o usan la aplicacién de teléfono celular, a
qué paginas acceden, qué informacién descargan, el tipo de explorador de Internet y el sistema operativo que utilizan, entre otras.

Asimismo, la Compariia recolecta y registra a través de los Equipos instalados y/o entregados al Cliente diversas variables relacionadas con la ubicacién
de sus bienes y/o la forma de manejo de su vehiculo (tales como la velocidad, recorridos, horarios de manejo, cantidad de kilémetros recorridos,
mediciones de frenado y aceleracion, etc.) y/o todo otro tipo de informacion referida con la geolocalizaciéon. Estos datos se conocen como “Datos
Telematicos” y también son “Datos Personales” conforme lo dispuesto por la LPDP y lo aqui establecido. La recopilacién de los Datos Teleméaticos es
imprescindible para que la Compafiia pueda prestar el Servicio. El Cliente siempre tendra la opcion de dejar de compartir los datos recopilados en cuyo
caso la Compafiia dejara de brindarle el Servicio. Los Datos Teleméticos seran utilizados con el fin de prestar el servicio contratado y generar perfiles de
conducta del Cliente, informes sobre conductas de manejo, avisos de servicio de mantenimiento, alertas de siniestros a su compafiia de seguros,
reconstruir accidentes y generar reportes con estimacion de dafios y andlisis de posibles reparaciones. Estos Datos Telematicos también podran ser
utilizados por la Compafiia con fines publicitarios y promocionales de servicios/bienes propios o de terceros.
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Al recopilar los Datos Personales para publicidad o venta directa y otras actividades anélogas, la Compafiia les dara el tratamiento correspondiente
segun lo prescripto por la LPDP, su Decreto Reglamentario 1558/01 y disposiciones complementarias de la Agencia de Acceso a la Informacién Publica
(AAIP). La Compaiiia posee medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas razonables para proteger sus datos personales de toda pérdida,
mal uso y acceso no autorizado, divulgacion, alteracion y destruccién; no obstante, la circulacion de datos en redes abiertas no excluye el riesgo de
acceso a los datos por parte de terceras personas. Ningun sistema de seguridad es inviolable en un 100% (cien por ciento) y la Compafiia no puede
garantizar de forma absoluta que el sistema de seguridad es inviolable. Si ocurriera un evento de inseguridad y/o filtracion, la Compafiia tomara las
medidas razonables para investigar y solucionar lo ocurrido, eventualmente, notificard a los clientes involucrados conforme la legislacion vigente. La
Compaiiia conservara los datos personales solo durante el tiempo que sea razonablemente necesario para las finalidades para los cuales fueron
recolectados y los procesara en un todo de conformidad con las disposiciones de la LPDP y deméas normativa complementaria. La LPDP garantiza al
titular de los datos el derecho a acceder, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales. El titular del dato podra presentarse en forma personal con
su D.N.I. y una copia simple junto con su pedido, en el domicilio Dr. Nicolas Repetto 3653, 4°, Olivos, Prov. de Buenos Aires; o enviar una Carta
Documento a la empresa con quien haya contratado el servicio; o enviar un e-mail a la casilla hola@strix.com.ar, informando con que empresa contrato
el servicio y adjuntando copia de su D.N.I. La solicitud de acceso, rectificacion, actualizacion o supresion de datos personales se hara efectiva en el plazo
de diez (10) dias corridos a contar a partir de la recepcién de dicho reclamo. El titular del dato podra comunicarse a la casilla de correo hola@ strix.com.ar
a fin de corroborar que se haya procesado su solicitud. La Compafia podréa realizar actualizaciones y modificaciones con el objetivo de adaptar el
documento a la legislacién vigente y al servicio prestado. Las modificaciones seran notificadas segun lo indicado en la clausula quinta de los Términos y
Condiciones Generales del Servicio. En cualquier caso, la Compafiia mantendra el nivel actual de proteccion de datos.
El Cliente, en su condicion de titular de los Datos Personales autoriza expresamente a la Compaiiia:
I. RECOLECCION Y CESION DE DATOS PERSONALES: El Cliente acepta expresamente y autoriza que la Compafiia pueda (i) recolectar y registrar -
mediante el Equipo- diversas variables relacionadas con la ubicacién de sus bienes y/o la forma de manejo de su vehiculo (tales como la velocidad,
recorridos, horarios de manejo, cantidad de kilémetros recorridos, mediciones de frenado y aceleracion, etc.) y todo otro tipo de informacion, en especial,
aquella informacion que permita reconstruir la mecanica y/o modo en el cual el vehiculo pudiera tener un accidente de transito y (ii) ceder -en tanto
responsable de la base conforme los términos del art. 11 de la LPDP- los Datos Personales del Cliente para el tratamiento por parte de las compafiias
de seguros, entidades bancarias y/o financieras, productores de seguro, gerenciadores de riesgo, fabricas de autopartes, empresas de transporte publico
ylo privado, petroleras, fabricantes de vehiculos, concesionarios, dadores de carga, fuerzas de seguridad con el objetivo de recuperar el vehiculo,
empresas vinculadas y/o asociadas a la Compafiia, CalAmp Corp. y LoJack Corp. Los Datos Personales del Cliente seran utilizados por las sociedades
ylo entidades mencionadas con el fin de generar todo tipo de informes sobre conductas de manejo, ofertas de servicios y/o productos, avisos de servicio
de mantenimiento, alertas de siniestros en tiempo real a su compafiia de seguros, reconstruir accidentes y generar reportes con estimacion de dafios y
analisis de posibles reparaciones, excepto la cesién a las fuerzas de seguridad que tendra como Unico fin el de asistir en el recupero del vehiculo. La
Compaiiia asimismo se reserva el derecho de divulgar los Datos Personales que tenga sobre un titular si un tribunal la obliga a hacerlo o ante la solicitud
de una entidad gubernamental, o si la Compafiia considera que es necesario o conveniente para cumplir con la ley o para proteger o defender sus
derechos o propiedad. Asimismo, la Compafiia se reserva el derecho de conservar los Datos Personales y procesar dicha informacién para cumplir con
normativas contables y fiscales. El Cliente autoriza a la Compafiia y/o a sus sociedades vinculadas y/o asociadas para formar parte de su base de datos
y para que éste use con fines comerciales, publicitarios o de marketing directo, su nombre, correo electronico y cualquier otro dato o antecedente personal
suyo ingresado voluntariamente, sin tener derecho a percibir pago alguno por dicho concepto. Los datos se archivaran en un banco de datos de la
Compaiiia, registrado ante el organismo correspondiente. En cuanto titular de los Datos Personales, el Cliente tiene la obligacién de mantener sus datos
actualizados en la base de datos de la Compaifiia, obligandose a informar cualquier modificacion (ej.: cambio de nimero de celular, cambios de domicilio,
venta del vehiculo, etc.).
1. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES: El Cliente consiente expresamente y autoriza que los Datos Personales sean
transferidos en los términos del art. 12 de la LPDP, del Anexo | del Decreto N° 1558/01 y de la Disposicion 60 — E/2016 a paises cuyos niveles de
proteccion de datos sean inferiores a los de la Republica Argentina; esto es sin “legislacion adecuada” conforme lo prescripto por la legislacién argentina,
suscribiendo un contrato de transferencia internacional de datos personales con las clausulas tipo de la Disposicion 60 — E/2016, o solicitando el
consentimiento del titular de los Datos Personales, indicandole el pais en el cual seran transferidos. Si la transferencia internacional de los datos se
realiza a afiliadas de la Compaifiia, o compafiias que formen parte del mismo grupo econémico, la transferencia podra realizarse de conformidad con las
normas corporativas vinculantes de la Resolucién 159/2018 de la AAIP como una opcion a los referidos contratos de Transferencia Internacional de
Datos. Los Datos Personales transferidos podran ser almacenados en una base de datos radicada en Estados Unidos (USA).
El titular de los Datos Personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso alos mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a

6 (seis) meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el art. 14, inc. 3 de la LPDP, el cual podra ser
ejercido enviando un mail a hola@strix.com.ar o contactandose telefénicamente al 0810-777-8749. La AAIP, en su caracter de 6rgano de control
de la LPDP, tiene la atribucién de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes resulten afectados en sus derechos por
incumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccién de datos personales.

Firma:

Nro. y Tipo de Documento:

Aclaracién y/o representacion que invoca:




